
УТВЕРЖДАЮ 

 

Павлов Сергей Викторович, 

исполняющий обязанности начальника 

Управления образования 

Администрации города Вологды 

 

_________________________________ 
(подпись) 

«_____»_________________2024 года 
(дата) 

 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг <1> 

МДОУ «Детский сад № 95 «Сказка» 

(наименование организации) 

 

на 2024 год 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственн

ый 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия <2> 

реализованн

ые меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактич

еский 

срок 

реализа

ции 

      

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-

социальной экспертизы 

Отсутствует 

информация о 

дистанционных 

способах 

взаимодействия с 

получателем услуг 

Размещение анкеты на 

официальном  сайте  

для опроса граждан 

18 апреля 

2024 г. 

Пепелова 

Елена 

Васильевна, 

старший 

воспитатель 

Анкета 

размещена 

на 

официально

м сайте 

организации 

https://ds-

skazka-

vologda-

r19.gosweb.g

osuslugi.ru/ne

tcat_files/19/8

/Anketa_pluc

hateley_uslug.

18 

апреля 

2024 г. 

../../Downloads/Постановление%20Правительства%20РФ%20от%2017.04.2018%20N%20457%20%20Об%20утвер%20(2).rtf#Par296
../../Downloads/Постановление%20Правительства%20РФ%20от%2017.04.2018%20N%20457%20%20Об%20утвер%20(2).rtf#Par297
https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
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docx?171343

9951  

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Недостатков не 

выявлено 

     

III. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование 

входных групп 

пандусами 

(подъемными 

платформами) 

Оборудование 

центрального входа 

пандусом 

май 2024 Коновалова 

Татьяна 

Сергеевна, 

заведующий 

  

Выделенные 

стоянки для 

автотранспортных 

средств инвалидов 

Не требуется 

выделенная стоянка 

для автотранспортных 

средств инвалидов 

    

Адаптированные 

лифты, поручни, 

расширенные 

дверные проемы. 

В детском саду 

отсутствуют инвалиды, 

которым требуется 

адаптированные 

лифты, поручни, 

расширенные дверные 

проемы 

    

Сменные кресла-

коляски 

В детском саду 

отсутствуют инвалиды, 

которым требуются 

кресла-коляски 

    

Специально 

оборудованные 

санитарно-

гигиенические 

помещения  

В детском саду 

отсутствуют инвалиды, 

которым требуются 

специально 

оборудованные 

санитарно-

гигиенические 

помещения 

    

Обеспечить 

дублирование для 

инвалидов по слуху 

и зрению звуковой 

и зрительной 

информацией 

В детском саду 

отсутствуют инвалиды 

по слуху и зрению 

    

Дублирование 

надписей, знаков и 

иной текстовой и 

На момент проверки 

обозначения рельефно-

точечным шрифтом 

    

https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
https://ds-skazka-vologda-r19.gosweb.gosuslugi.ru/netcat_files/19/8/Anketa_pluchateley_uslug.docx?1713439951
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графической 

информации 

знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

Брайля в детском саду 

были 

Предоставить 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) 

услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдоперево

дчика) 

В детском саду 

отсутствуют инвалиды 

по слуху и зрению 

    

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения 

медико-социальной экспертизы 

Недостатков не 

выявлено 

     

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостатков не 

выявлено 

     

 

 


